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( QWUH�QRXV��WRXW�D�FRP P HQFp SDU�XQ�H[ WUDQHW�
Autriche pro France est une association d’hôtels de charme autrichiens, créée en 
1984. A l’origine, une idée de génie et plusieurs hôteliers enthousiastes qui ont 
voulu se lancer dans sa réalisation : inciter les Français à découvrir l’Autriche en 
leur garantissant un service complet en langue française. 

En 2002, ils ont fait appel à MMCREATION pour la mise en place de leur Extranet
afin de permettre aux hôteliers de mettre à jour les données concernant leur 
établissement en vue de l’édition annuel du guide papier. 
C’est donc, ainsi que tout a commencé …

5 ( ) 2 1 7( � &2 0 3/ ( 7( � ' 8 � 6,7( : esthétique, ergonomie, fonctionnelle, 
technologique, système de gestion du site, …
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$ SSRUWV�GX�QRXYHDX�VLWH
8 QH� HVWKpWLTXH sobre, raffin� e et parfaitement 
m� morisable laissant une large part aux visuels.

8 QH� EDUUH� GH� QDYLJ DWLRQ principale clairement 
identifiable comprenant les rubriques et les sous 
rubriques avec des intitul� s concis et clairs.

8 QH�DSSURFKH�UDGLFDOHP HQW�SOXV�FRP P HUFLDOHavec 
une remont� e d'informations et de fonctionnalit� s 
beaucoup plus importante en page d'accueil. 
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FKDQJHP HQW� D� pWp RSpUp. En effet, jusqu'ici le site 
� tait constitu� de pages HTML ind� pendantes mises 
� jour en interne grâce � des outils d'� dition Internet 
e t  to ta lement  d � connec t � s  de  l ' Ext rane t .
Le contenu du site � tant très riche cela impliquait la 
manipulation d'un dossier très volumineux et des 
temps d'intervention longs pour toute mise � jour. 
De plus cela engendrait une pauvret� des 
fonctionnalit� s inh� rentes � cette cat� gorie de sites 
(absence de fonctions de recherche fine sur les 
� tablissements, ¼ ).

Nous avons donc pr� conis� en passage � XQ� VLWH�
FRP SOqWHP HQW� G\ QDP LTXH. Aujourd'hui la quasi-
totalit� du site est en base de donn� es et g� r� grâce 
� une plate-forme d'administration en ligne : fiches 
� tablissements, promotions et offres dernière minute,  
a c t u a l i t � ,  f i c h e s  r � g i o n s ,  c a r t e s ,  ¼
$ YDQWDJ HV : un gain de temps sensible sur les 
mises � jour, enrichissement des fonctionnalit� s 
offertes aux internautes, une gestion de contenu qui 
facilitera les changements de charte graphique
ult� rieurs, ¼

Les internautes pourront s� lectionner au fil de leur 
visite les � tablissements qu'ils le souhaitent et � diter 
en fin de consultation un fichier imprimable avec 
l'ensemble des pr� sentations des � tablissements
retenus.

Cette fonctionnalit� innovante, inspir� du concept de 
panier des sites marchands, permet au site de se 
distinguer fortement des sites concurrent. Cela 
marque � galement une volont� de r� pondre aux
attentes des internautes.

,QWHUDFWLYLWp HW�DQLP DWLRQV

Un grand travail a � t� fait au niveau GHV� YLVXHOV de 
haut de page qui sont FRQWH[ WXDOLWpV en fonction des 
r� gions et des thèmes et qui varient r� gulièrement.

Mais l'apport majeur r� side dans les RXWLOV� GH�
UHFKHUFKH mis en place pour un accès rapide � une 
s� lection pertinente d'� tablissements. Ceci a � t�
rendu possible grâce au choix technologique.
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La plate-forme d� velopp� e permet une mise � jour du 
positionnement des � tablissements sur les cartes 
r� gionales par le client. Ainsi, les mises � jour 
pourront se faire sans aucune intervention de 
l'agence. Nous avons cherch� � r� pondre au souhait 
t r ès  pouss � d ' au tonomie ,  dans  la  ges t ion
de son site, par le client.


