
-HX�1DWLRQDO�&LWHU�± 2SHQ�*D]�GH�)UDQFH

'HUQLqUHV�5pDOLVDWLRQV�GH�O¶$JHQFH



-HX�1DWLRQDO�&LWHU�± 2SHQ�*D]�GH�)UDQFH

'HUQLqUHV�5pDOLVDWLRQV�GH�O¶$JHQFH

3URORQJHPHQW�RQ�OLQH�G¶XQ�SDUWHQDULDW
Depuis 1994, National/Citer est le loueur officiel et exclusif de l’Open Gaz de France, tournoi 
international de tennis féminin, devenu un incontournable du circuit WTA. MM CREATION a 
l’immense joie d’être en charge du webmastering du site Internet www.citer.fr depuis 1er

janvier 2005. Ainsi, il nous a été demandé l’organisation une opération de jeu pour relayer en 
amont et pendant le tournoi le partenariat.
Parmi les challenges de ce projet : les délais (rapidité de prise en main d’un nouveau site en 
webastering + conception et développement d’un jeu concours en 10 jours)

-(8�&21&2856���(�0$,/,1* : esthétique site événementiel de jeu et message Email, 
développement du front et du back-office, gestion des opérations d’envoi de l’e-mailing, suivi 
et bilan.
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2 places à gagner par jour

2 phases de jeu :
- du 10/01 au 04/02 : questions sur le tennis féminin (1 question par jour)
- du 05/02 au 13/02 : pronostic sur le match du jour

2 envois du mail :

1er envoi (annonce du jeu) : 4 300 destinataires valides (abonnés newsletter National/Citer + 
clients des sessions précédentes du tournoi)

2ème envoi  (annonce du début du tournoi) : 7 450 destinataires (abonnés newsletter 
National/Citer + clients des sessions précédentes du tournoi + Clients on-line de National/Citer)

7$8;�'¶289(5785(�(7�7$8;�'(�&/,&
Des résultats de l’e-mailing d’annonce du jeu au-
dessus de la moyenne et notamment pour ce qui est 
du taux de clic (+ 10%). 
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Un nombre de participations (4258) et de participants 
uniques très intéressant.

Un nombre d’inscrits volontaires nouveaux à la 
newsletter exceptionnel : 31% des participants non 
encore inscrits à la newsletter ont souhaité de 
manière expresse (opt-in) recevoir régulièrement les 
offres de National/Citer (629 qui ne figuraient pas 
dans les bases existantes sur 2011 participants 
uniques).


